
 

北京XX太阳能电力有限公司审核案例 
 

 

推荐机构：北京鉴衡认证中心 

认证类型：金太阳认证 

审核员：王宗、纳明亮 

 

审核时间：2008 年 11 月 3 日至 4 日 

审核过程描述： 

首次会议后，审核组对企业的生产现场进行了查看，从企业原材料的采购及

进货检验，生产过程控制，产品确认检验，不合格品的控制，仓储管理等十个方

面对企业的质量保证能力进行了审核，对发现的问题一一向企业人员进行了沟通。

末次会议上审核组对审核中的问题进行了通报，并提出了一些改进建议。 

摘录部分审核发现描述如下： 

一、审核员在现场进行了组件的电性能测试实验，测试 180w 的单晶组件发现

I-V 曲线有异常（曲线有台阶），然后加测了另外 2 块组件，发现仍然有类似问题，

拿标准电池组件进行测试，仍然发现曲线异常，无法保证测试数据的准确性。 

审核员提出： 

1. 一般地，组件 I-V 曲线异常，如果从组件本身考虑，大致有以下几种可能

原因：与接线盒的二极管有关；与电池片有关，可能是高效片与低效片混

用；可能与焊接质量有关，焊接可能有虚焊；与组件内有破片或隐裂有关。

但是根据企业检测的实际情况来看，由于标准组件仍存在类似问题，因此

最大的可能是电性能测试设备本身存在异常。 

2. 电性能测试是组件产品出厂检验必须要做的项目，因为企业都是以此测试

的功率来进行销售，那么其测试数据的准确性就非常重要，如果测试数据

误差太大，可能会造成贸易纠纷。 

3. 鉴于目前的情况，企业应该考虑对测试设备进行检修，要求厂家对设备进

行维护，其次可以让第三方检测实验室对模拟器的福照度，均匀度，稳态

度进行校准，确保测试数据的真实有效。 

后续改进措施： 
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1. 企业找厂家来人对测试设备进行了维修，并对模拟器进行了校准。 

2. 企业制定了电性能测试设备的操作规程，对设备的运行检查的方法，福照

度的自校等都进行了明确。 

3. 对相关测试人员进行了培训，如发现测试曲线及数据存在异常，应该及时

上报，对已检产品应重新检测。 

收到的成效： 

帮助企业发现了产品出厂检测过程中存在的问题，督促企业对设备进行了维

修校准，确保了检测数据的真实和有效。 

二、企业串焊工艺卡要求串焊电烙铁温度为 350-370℃ ，但查企业生产记录，

发现电烙铁温度仅为 300-330℃，其与工艺卡规定不符，企业提出近期工艺进行了

调整，但是无工艺验证记录。 

审核员提出： 

1. 该问题体现出企业执行工艺不严格，即使是企业工艺发生变更，应该进行

工艺变更的验证，以确保工艺改变前后产品的一致性。通过进行如交联度

等实验，以确保工艺的严谨性和科学性。 

2. 焊接温度对电池片的焊接质量影响很大，温度太高或太低都可能会影响组

件的质量，因此企业在制定焊接温度时一定要严谨。企业规定的焊接温度

误差不能太大，如企业有的电烙铁温度为 320℃，有的电烙铁温度为 360

℃，这样无法确保产品的一致性。 

后续改进措施： 

1. 企业修改了焊接作业指导书，对焊接温度进行了明确，规定夏季电烙铁的

温度为 300-330℃，冬季定为 350-370℃。焊接前用点温计进行校准，每

四小时校准一次。 

2. 企业对电池片的焊接温度进行了调整，在新规定的焊接温度下，企业做了

电池片焊接的拉力试验，验证了工艺的有效性。 

3. 相关人员进行了培训。  

收到的成效： 

为企业指出了生产及检测过程中的质量控制点，提出了控制的要求及方法，

进而确保了产品的质量。 

三、 企业要求检测层压机的温度均匀性时要求用点温计测定 5 个点，但查企
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业“层压温度实测记录表”中只测定了 4 个点。查企业 6号层压机设定温度为 138

℃，但实测温度仅为 127℃或 128℃，与设定温度相差 10℃，企业未能提供具体控

制措施。 

审核员提出： 

1. 该问题体现出企业执行工艺不严格，要求测 5个点，只测了层压机 4个角

的温度，规定的层压机的中间点未进行控制。 

2.  层压机温度的均匀性非常重要，如果层压机各点的温度相差较大，会造

成层压后的组件不平整，背板会有起皮等现象，进而影响组件的质量及寿

命。 

3.  一般地，要求层压机检测的各点温度应该在 3℃范围内为宜，如果有异

常现象，应该对层压机进行检修。 

4.  企业用点温计进行层压机温度均匀性测试存在一定的弊端，因为用它检

测只能是在层压机开盖的情况下测定，这样致使检测数据不准确。 

后续改进措施： 

1. 企业重新修改了层压的作业指导书，对层压机的温度均匀性测试的方法等

重新进行了明确。 

2. 企业规定温度测定各点的温度不得超过 3℃，如果发现异常，应及时上报，

对层压机进行维修处理。规定层压机温度均匀性测试每天早晨对每台层压

机测试一次。 

3. 企业购买了热电偶式的温度测试仪，能够在层压的状态下测定温度的均匀

性。 

4. 相关人员进行了培训。 

收到的成效： 

为企业指出了生产及检测过程中的质量控制点，提出了控制的要求及方法，

进而确保了产品的质量。 
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