
黑龙江烟草工业有限责任公司哈尔滨卷烟厂 

 

推荐机构：长城（天津）质量保证中心 

认证类型：职业健康安全管理体系审核案例 

审核人员：韩业军 

一、企业简介 

    哈尔滨卷烟厂是黑龙江烟草工业有限责任公司一个分厂（以下简称“哈烟

厂”），成立于 2007 年 11 月 18 日，它的前身是原哈尔滨卷烟总厂。哈尔滨卷烟

总厂，始建于 1902 年，拥有着百余年的发展历史。企业占地面积 17.1 万平方米，

拥有国内外先进的制丝、卷接包生产线，以及先进的技术开发和产品质量检测设

备。在多年的生产经营过程中，为增加国家财政税收，振兴地方经济发展做出了

卓越贡献。 

二、该案例发生的主要过程 

    1、审核前了解到“哈烟厂”对此次审核高度重视，为迎接审核做了充分的

准备。本次职业健康安全管理体系审核类型是再认证审核，正值国家烟草专卖局

于该年度（2011 年）发布了安全生产标准化规范系列标准。 

    2、“哈烟厂”按照“管理科学化、指令书面化、操作程序化、行为规范化”

的要求，积极推行规范要求，加强以企业安全设备更新改造为主的基础设施建设

力度，保障设备装置的安全运行，加强设备维护保养，提高运行周期，完善安全

自动防控系统，提升安全性能；正全面开展“零事故活动”，组织现场管理和作

业人员实施安全检查、隐患整治、事故防范等工作的风险识别能力，要求“全员

参与、超前管理、系统防范、确保安全”。 

    3、作为本次审核组的专业审核员，我在审核前做了充分的准备，查阅了与

审核有关的资料，包括 YC/T384.2-2011《烟草企业安全生产标准化 第 2 部分：

技术和现场规范》（国家烟草专卖局发布，2011年 4月 1日实施）、YC/T394.3-2011

《烟草行业质量、环境和职业健康安全管理体系 第 3 部分：卷烟生产企业实施

指南》（国家烟草专卖局发布，2011 年 5 月 15 日实施）等行业要求。 

    4、该厂的生产现场有制丝、嘴棒、卷接包及其它辅助车间，审核中我采用

了工艺路线的审核方法，分别对制丝、嘴棒、卷接包等车间主要生产工艺过程的



危险源、目标和方案、风险的控制（运行控制、应急准备和响应等）、监视和测

量进行了重点审核。 

    1）制丝过程：重点审核了切丝机等设备的机械伤害、设备噪声和粉尘等危

害因素。 

    2）嘴棒过程：重点审核了醋酸纤维粉沫、气味，粘合剂的挥发与气味等危

害因素。 

    3）卷接包过程：重点审核了设备噪声、放射源的使用、叉车等厂内机动车

的使用、盒皮化学物质的挥发等危害因素。 

    4）动力提供过程：重点审核了压力容器和配电室涉及的危害因素。 

    现场审核中对危险源识别是否全面，评价是否合理按工艺路线进行了核实和

确认，对风险的控制措施的有效性进行了评价，必要时进行了追踪审核。  

三、主要的审核发现、沟通过程 

    1、审核制丝车间烟丝开箱、经过松散等处理后送到储丝室过程，现场正在

进行送料操作，上部平台有操作人员清理作业，该平台的临边无防护措施。这时

我查了一下“哈烟厂”的危险源清单，确认该危险源已识别出来。经过反复与受

审核方沟通，我根据 GB/T28001-2001 标准的 4.4.6 要求及 YC/T384.2-2011《烟

草企业安全生产标准化，第 2部分 技术和现场规范》4.6.3“走台、平台”中防

护的有关要求开具了不合格报告，并得到了受审核方的认可。 

    2、审核现场发现卷接包车间（三车间）机台使用同位素仪表（β源），询问

安全员：“工厂是否对辐射水平监测过”，安全员回答：“委托黑龙江技术物理研

究所监测过”，要求其出示了监测报告，监测报告显示：“3 号、5 号机台密封源

仪表辐射水平高于标准要求”，询问安全员：“是否采取了整改措施”，安全员回

答：“采用了铝皮覆盖防护”，进一步询问安全员：“是否对防护的有效性进行过

验证”，安全员：“还没有验证，应该没问题了吧”。经过现场沟通和确认，我根

据 GB/T28001-2001 标准 4.5.2 条款开具了不合格报告。 

    以上两项不合格报告在与受审核方沟通时均得到了“哈烟厂”领导的认可，

认为审核组及时发现了工厂现场管理的漏洞，其表示要认真分析原因，制定切实

有效的措施。 

四、受审核方改进及成效 



    1、针对第一项不合格，“哈烟厂”进行了原因分析。主是制丝车间烟丝开箱，

经过松散等处理后送到储丝室过程是为了满足代加工卷烟过程需要，属于新改建

的送料设备，对平台操作安全防护措施没有及时跟进；日常巡查缺少“平台、走

台”的内容；对国家烟草专卖局新规范 YC/T384.2-2011《烟草企业安全生产标

准化，第 2部分 技术和现场规范》中的要求没有充分掌握。制定的纠正措施为： 

    1）组织技术人员、安全管理员、设备管理员学习了 YC/T384.2-2011《烟草

企业安全生产标准化，第 2部分：技术和现场规范》中的有关要求，并按其规定

的要求制作防护栏。 

    2）对安全员日常巡查表增加了“平台、走台”检查内容，并对全厂进行普

查，是否还存在类似问题，经过全面检查未发现新的问题。 

    2、针对第二项不合格报告，“哈烟厂”进行了原因分析，组织安全管理员、

技术员学习了 GB/T28001-4.5.2 标准要求及使用密封放射源卫生防护标准

（GBZ114-2002），同时请黑龙江技术物理研究所的专家，对防护效果进行了评估，

结果认为防护措施合理，未发生再超标。 

 

通过对以上不合格采取的纠正措施，审核组帮助工厂及时发现了职业健康安

全现场管理中的隐患，堵塞了安全漏洞，促进企业进一步理解和应用 GB/T28001

标准，提高了企业贯标的有效性。同时也体现了审核组通过现场审核为企业提供

增值服务的目的。 

 


